
Nhiệm Vụ cuûa  
Sôû Baûo Veä  

Người Lớn Tuổi: 
 

Söù maïng naøy laø giöõ gìn söùc khoûe 
vaø an toaøn cho ngöôøi cao nieân vaø lớn 
tuổi phụ thuoäc  trong coäng ñoàng trong 
moät moâi tröôøng ít raøng buoäc nhaát. 
 

Chöông Trình: 
 

Chöông Trình Baûo Veä Người Cao Nieân 
vaø Người Phu Thuoäc (goïi taét laø APS) 
laø moät phaàn vuï cuûa Sôû Baûo Veä 
Người Lớn Tuổi, Boä Phuïc Vuï Nhaân Sinh 
vaø Söùc Khoûe Quaän Sacramento. 
 
Khi ñöôïc baùo caùo veà caùc tröôøng hôïp 
ngöôïc ñaõi ngöôøi cao nieân vaø tuøy 
thuoäc, chöông trình seõ ñieàu tra vaø can 
thieäp khi caàn. 
 

Ñoái töôïng phuïc vuï: 
 
Dân cư trong tiểu Bang California và là 
những người: 

• 65 tuoåi trở lên hoaëc ngöôøi  
• lớn tuổi phụ thuộc khuyeát taät theå 

chaát hay taâm thaàn thuoäc lôùp 
tuoåi 18-64. 

 
Ñeå baùo caùo caùc vụ bạo hành 

trong caùc cô sôû chaêm soùc daøi 
haïn, goïi cho: 

 
OMBUDSMAN SERVICES OF 

NORTHERN CALIFORNIA 
(916) 376-8910 

 

CAÙC LOAÏI BẠO HÀNH 
 

Bạo Hành Theå chaát/Tình duïc
• Ngöôïc ñaõi theå chaát hay laøm 

thöông toån thaân theå coù theå töø 
baàm tím vaø traày truïa cho tôùi töû 
vong. 

• Ngöôïc ñaõi tình duïc bao goàm taùn 
tænh khoâng ñöôïc đồng thuaän, kể cả 
taùc phong xaâm phaïm qua söï cöôõng 
baùch, haêm doïa, duøng söùc maïnh 
hay gaây sôï haõi. 
 

Xöû duïng sai caùc phöông thöùc 
kiềm chế 

• Naïn nhaân khoâng theå bò nhoát trong 
phoøng, bò troùi buoäc hay bò buoäc 
phaûi duøng thuoác quaù lieàu.  
Chæ baùc syõ môùi coù theå cho toa 
ñeå haïn cheá caùc hoaït ñoäng cuûa 
beänh nhaân. 

 
Lô laø thieáu traùch nhieäm 

• Ngöôøi chaêm soùc lô laø khoâng cung 
caáp cho naïn nhaân caùc nhu caàu 
caên baûn nhö thöïc phaåm, nöôùc, veä 
sinh caù nhaân, choã ở hay saên soùc 
y teá.  

 
Töï lô laø 

• Ngöôøi cao nieân hay ngöôøi phụ 
thuoäc lớn tuổi khoâng ñuû khaû naêng 
töï lo laáy caùc nhu caàu caên baûn cho 
mình nhö thöïc phaåm, nöôùc, veä sinh 
caù nhaân, theo doõi y teá, caùc coâng 
vieäc thoâng thöôøng vaø an toaøn. 

 
Lạm duïng taøi chaùnh 

• Laáy caép hoaëc duøng sai tieàn baïc, 
theû tín duïng hay taøi saûn. 

• Cöôõng baùch kyù caùc taøi lieäu. 

 
 

Bắt Cóc 
• Cöôõng baùch ngöôøi cao nieân hay 

người phụ thuộc lớn tuổi (hoaëc lôïi 
duïng söï sôï haõi) ñeå cöôõng baùch 
ñöa ngöôøi ñoù tôùi moät ñòa ñieåm 
khaùc, caàm giöõ traùi vôùi yù muoán 
naïn nhaân. 

 
Boû rôi 

• Söï boû trốn của ngöôøi coù traùch 
nhieäm chaêm soùc cho ngöôøi cao 
nieân hoaëc người phụ thuộc lớn tuổi . 

 
Cô Lập 

• Giam giöõ voâ lyù 
• Caûn trôû thaân xaùc khoâng cho tieáp 

xuùc vôùi khaùch thaêm vieáng. 
• Ngaên trôû khoâng cho người cao nieân 

hoaëc người phụ thuộc lớn tuổi nhaän 
thư, ñieän thoaïi hoaëc tieáp xuùc vôùi 
gia ñình, beø baïn hoaëc caùc ngöôøi 
quan taâm ñeán hoï. 

 
Coù nhöõng trôï giuùp naøo? 

 
 
• Giuùp kieám choã ôû. 
• Ñöa thức ăn đến taän nhaø theo thôøi 

khoùa bieåu. 
• Giôùi thieäu chaêm soùc söùc khoûe 

taïi nhaø. 
• Saép xeáp chuyeân chôû. 
• Löôïng ñònh y teá. 
• Giuùp tìm caùc dòch vuï y teá vaø taâm 

thaàn. 
 

 



Ai baùo caùo ? 
• Thaønh vieân gia ñình, haøng xoùm, 

baïn beø. 
• Baát cöù ai quan taâm veà söùc khoûe 

vaø an toaøn cho người cao nieân 
hoaëc người phụ thuộc lớn tuổi. 

• Caùc ngöôøi coù nhieäm vuï phaûi baùo 
caùo. 

 
Caùc ngöôøi coù nhieäm vuï 

phaûi baùo caùo goàm: 
• Baát cöù ai coù traùch nhieäm coi soùc 

ngöôøi cao nieân hoaëc tuøy thuoäc, 
duø ñöôïc traû löông hay khoâng. 

• Nhaân vieân y teá. 
• Nhaân vieân cô sôû y teá coâng coäng 

hay tö nhaân cung caáp sự chaêm soùc 
cho cao nieân hay người phụ thuộc lớn 
tuổi. 

• Nhaân vieân thuoäc cô quan baûo veä 
cao nieân vaø tuøy thuoäc Quaän 
hoaëc nhaân vieân thi haønh phaùp 
luaät sôû taïi. 

 
Baùo caùo nhöõng gì: 

• Söï quan saùt hoaëc nhaän bieát veà 
caùc ngöôïc ñaõi theå chaát/tình duïc, 
caûn trôû sai laàm, lô laø, töï lô laø, 
laïm duïng taøi chaùnh, bắt cóc, boû rôi, 
cô lập. 

• Baùo caùo cuûa người cao nieân hoaëc 
người phụ thuộc lớn tuổi laø bò ngöôïc 
ñaõi. 

 
Baùo caùo caùch naøo: 

• Caùc ngöôøi coù nhieäm vuï phaûi baùo 
caùo baèng caùch goïi cho APS hoaëc 
gôûi thô baùo caùo noäi trong  
2 ngaøy. Goïi cho (916) 874-9377 ñeå 
laáy maãu baùo caùo (Maãu SOC 341). 

Khi nghi ngôø coù sự bạo hành baùo 
caùo cho APS taïi số điện thoại: 

 
(916) 874-9377 

 
Báo cáo một toäi phaïm ñang ñöôïc 
tieán haønh hoaëc một söï ñe doïa tôùi 
taùnh maïng, goïi 911. 
 

NGÖÔØI COÙ NHIEÄM 
VUÏ BÁO CÁO MAØ 

KHOÂNG BAÙO CAÙO 
LAØ PHAÏM TOÄI TIEÅU 

HÌNH 
 
HOÄI ÑOÀNG GIAÙM SAÙT 

QUAÄN SACRAMENTO 
 

Hoäi Ñoàng Điều Hành Giaùm Saùt  
Quaän 

County Executive 
Terry Schutten 

 
Board of Supervisors 

+ Roger Dickinson, 1st District 
+ Jimmie Yee, 2nd District 
+ Susan Peters, 3rd District 
+ Roberta MacGlashan, 4th District 
+ Don Nottoli, 5th District 

 
       SAS 1033 (Vietnamese) 

SÔÛ BAÛO VEÄ 
NGƯỜI LỚN 

TUỔI 
GOÏI 

(916) 
874-9377 

ÑEÅ BAÙO CAÙO SÖÏ 
BẠO HÀNH 

 
 
 
 
 
 

 
 

  
COUNTY OF SACRAMENTO 

DEPARTMENT OF 
HEALTH AND HUMAN 

SERVICES 
 

SENIOR & ADULT SERVICES DIVISION 
4875 BROADWAY 

SACRAMENTO, CA 95820-1500 


